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Mesures prises par le College royal en raison / &
des répercussions de la COVID-19 sur la
formation médicale postdoctorale g 4




LE %

CONTEXTE

En raison de la pandémie mondiale, les pressions considérables sur le systeme de soins de santé du Canada perturbent la
formation médicale postdoctorale (FMPD) :

* Les répercussions de la COVID-19 sont différentes dans chaque programme, spécialité, faculté de médecine et
région.

* Les bureaux des études médicales postdoctorales constatent les effets sur les activités régulieres de formation des
résidents. En dépit des efforts déployés pour maintenir le mandat éducatif des programmes, certains résidents et
stagiaires pourraient avoir de la difficulté a respecter une partie des exigences de formation en raison d’un
changement dans le nombre de patients, d’'une réaffectation, de limites a leurs activités cliniques ou d’'une
maladie personnelle.

* Bon nombre de résidents et stagiaires consacrent plusieurs années a leur formation. Le College royal et les
universités se concertent afin de gérer et d’atténuer tous les risques.

Partout au pays, le College royal et de multiples intervenants, dont les bureaux des études médicales postdoctorales,
partenaires universitaires, organismes fédéraux et provinciaux, et partenaires des soins de santé déterminent les besoins
courants et y répondent.




LES .
MISES A JOUR

Le College royal fournit des orientations et un soutien dans certains domaines touchés par la COVID-19 :

1. Mise en ceuvre de La compétence par conception
2. Perfectionnement du corps professoral

3. Normes nationales de formation

4. Examens de certification nationaux

5. Activités d’agrément de la formation postdoctorale

6. Activités de DPC et dans la pratique
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LA
TACHE

Le succes de cette stratégie repose sur certains criteres :

1. Agir de maniere transparente avec nos intervenants afin de comprendre les
besoins et de trouver des solutions ensemble.

2. Travailler avec nos partenaires des programmes et facultés, et leur fournir un
soutien en cette période d’adaptation aux nouvelles réalités de la formation
durant la pandémie.

3. Miser sur la collaboration afin de maintenir les normes de formation des résidents,
en fournissant des orientations et en accordant une marge de manceuvre en cette
période inédite.

4. Faire connaitre I'approche stratégique et coordonnée que nous avons adoptée
pour tous les aspects de la FMPD durant cette pandémie.




rAPPROCHE

Collaboration,
soutien et souplesse

COMMUNIQUER. Miser sur la communication afin de
comprendre les enjeux de |la premiere ligne et les
meilleures facons d’offrir des solutions permanentes a
nos intervenants.

PLANIFIER. Utiliser les données et la rétroaction dans le
cadre du processus décisionnel en collaboration avec nos
intervenants.

AIDER. Fournir un leadership, des conseils et un soutien
en période de crise.
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LA
COORDINATION

Nous collaborons avec
les vice-doyens aux
études postdoctorales
pour couvrir tous les
aspects de la
formation des
résidents

Stratégie : Répercussions de la COVID-19 sur la FMPD
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EXAMENS ET
CERTIFICATION

@ 00

Nous avons collaboré avec les vice-doyens aux études postdoctorales, les
bureaux des études médicales postdoctorales, les autorités fédérales et
provinciales, et nos partenaires des soins de santé afin de préparer un plan
en quatre volets pour les examens :

1. Il n'y aura pas d'examens appliqués pour la cohorte de 2020.

2. La date des examens écrits sera annoncée au moins six semaines
d’avance.

3. Les sites d'examen seront plus nombreux pour permettre aux candidats
de se présenter a un examen plus pres de chez eux.

4. Nous rembourserons les frais des examens oraux.

A

LIEN VERS LES PLUS RECENTES
MISES A JOUR SUR LES EXAMENS
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MISE EN CEUVRE DE LA
COMPETENCE PAR CONCEPTION %
* Nous conseillons des facons d’atteindre les objectifs de programme et de respecter les normes
en dépit des difficultés d’évaluation et d’enseignement. Nous discutons régulierement avec les
vice-doyens aux études postdoctorales, les comités de spécialité et les responsables de

I"approche par compétences en formation médicale afin de trouver des solutions qui tiennent
compte avant tout de la sécurité des résidents et des soins aux patients.

* Nous avons remanié le calendrier des ateliers pour 2021 et les années suivantes afin de respecter
les regles de distanciation sociale. Nous discutons d’options avec les spécialités qui adoptent la
CPC ou qui l'ont reportée afin de répondre a leurs attentes.

* Nous consultons les facultés et les programmes afin de comprendre les effets de la COVID-19 et
de leur apporter le soutien requis.

* Nous accordons la priorité au soutien du perfectionnement du corps professoral en créant et en
fournissant des ressources sur I'enseignement et I'apprentissage virtuels, des activités
d’apprentissage en ligne ainsi que des outils et des fiches-conseils.

LIEN VERS LES PLUS RECENTES
MISES A JOUR SUR LA CPC
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Sondage sur I'état de préparation a la mise en
ceuvre de la CPC en 2020 | 16 avril
Consultations aupres des directeurs de
programme

* Recueillir de I'information aupres des programmes
touchés par la pandémie de COVID-19 afin de prendre
une décision éclairée au sujet de I'adoption de la CPC en
juillet 2020.

e Concu pour avoir une meilleure idée a I'échelle nationale
de I'état de préparation des programmes a la mise en
ceuvre avant de proposer de prochaines étapes.

* Les réponses au sondage ont éclairé les discussions avec
les présidents des comités de spécialité, les vice-doyens
aux études postdoctorales et les responsables de
I'approche par compétences en formation médicale afin
de déterminer les disciplines qui procéderont a la mise en
ceuvre en 2020.

Répercussions de la COVID-19 sur la formation des résidents

A

L'état de préparation a la mise en

oceuvre de la CPC - Consultations 2020

We know the current COVID-18 pandemic is havin]
these impacis are variable across sites and progra
CBD preparation (i.e., what has been done, what i
us understand how COVID-19 is impacting you

Responses to this survey will be analyzed and di:
Chairs to defermine what assisiance may be need

As with any launch of new CBD programs, the exp}
not the expectation. This is even truer in these extr
differently. making flexibility a necessity. if your dit

heavily by COVID-19, you have flexibiltty in implen|
academic year, and if is not the expeciation that all

Finally, we realize that things are changing quickly,|

answer based on the current trajectory of your proy
consent is implied by participating.

Demographics

1. Please select your discipline. *

-- Please Select --

2. Please select your institution. *

-- Please Select --

3. For your program and considering the current COVID-19 situation, please indicate the extent to which you agree or
disagree with the following statements.

Neither

agree
Strongly nar Strongly
disagree Disagree disagree Agree  agree

There is adequate local support (program assistant, CBD lead

assistant program director, etc.) to implement change in my

residency program, and this support is or will be available for o o o o o
launch in July 2020

Given the current COWID-19 situation, people in my
department/division see CBD implementation as a manageable O O O O (@]
task by July 2020

Implementing CBD by July 2020 is a priority for my
department/division and people are committed o implementing Q O @] O O
it

4. Please choose your response to the following questions based on the extent to which you agree your program has each
activity currently present in your program or planned to be present by July 2020, given the current COVID-19 situation

Neither

agree
Strongly nor Strongly
disagree Disagree disagree Agree  agree

‘You have a document (curriculum map) that links stage-specific
leamning experiences (rotations, academic sessions, etc.) to O O O @]
competencies of your discipline.

Your program is prepared to perform workplace-based
entrustable professicnal activity (EPA) assessment as of July
2020

An electronic portfolic is in place to record observations and
inform decision making

EPAs have been or will be uploaded into the electronic portfolio
by July 2020

A Competence Committee is in place and will be prepared to
review resident progressions after July 2020

c o O o0 O
o o O O O
o 0o 0O O O
o o O O O
o o0 0O o0 O

Faculty have been trained on CBD and are ready/will be ready
to implement CBD when their CBD residents begin.

LIEN VERS LES RESULTATS DU SONDAGE
LORSQU’ILS SERONT DISPONIBLES
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Disciplines
qui adopteront la CPC comme prévu

* Chirurgie générale

* Neurologie (adulte et pédiatrique)
* Médecine nucléaire

* Chirurgie orthopédique

* Cardiologie pédiatrique

Stratégie : Répercussions de la COVID-19 sur la FMPD

 Médecine physique et réadaptation

* Chirurgie plastique

* Psychiatrie
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Disciplines qui reportent la transition d’'une année

c.-a-d. dont la formation demeurera axée sur la durée pendant
I'année universitaire 2020-2021

* Cardiologie adulte

Immunologie clinique et allergie (adulte et pédiatrique)

Médecine néonatale et périnatale

Chirurgie pédiatrique

Pneumologie (adulte et pédiatrique)

Chirurgie vasculaire

A
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Disciplines qui ont reporté leur transition

Pourquoi certaines disciplines ont-elles reporté leur transition?
De nombreux facteurs sont a l'origine de ce report, notamment :

e Répercussions considérables sur la formation des résidents

* Fatigue mentale et physique des éducateurs, des résidents et situation du
systeme de soins en général

Prélancement
Les programmes qui souhaitent amorcer leur transition peuvent procéder au prélancement

d’éléments de la CPC

* |lIs devront satisfaire aux exigences de la formation axée sur la durée pendant
une autre année

« Encouragés a faire un prélancement, c.-a-d. intégrer les éléments de la CPC
dans leur approche actuelle axée sur la durée
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Disciplines qui adopteront la CPC en 2020

Pourquoi certains programmes sont-ils en mesure de procéder?

* Selon nos consultations, beaucoup de programmes/disciplines ont déja mis
en place plusieurs éléments essentiels de la CPC et sont préts a procéder

Lancement permissif
Certains programmes qui adoptent la CPC et qui sont touchés par les
répercussions de la COVID-19 pourront tirer avantage d’un lancement permissif

* || faudra du temps, de la patience et de la souplesse pour adopter I'approche
par compétences durant la pandémie de COVID-19

* Ce type de lancement s’ajoute aux politiques actuelles d’introduction
progressive de nouvelles normes et exigences de formation nationales a

compter de juillet 2020




Définir le lancement permissif (souplesse accordée) ﬁf
a la lumiere de la COVID-19

Approche pédagogique
claire et cohérente

Introduction progressive
des
exigences de la CPC

Il vaut mieux faire
quelques observations que

de ne pas en faire du tout

Ne pas examiner la
progression des résidents
des le premier jour

Mettre toutes les chances
de son co6té en utilisant
des le départ un portfolio
électronique

Relier les APC et les capacités aux expériences de formation
Cette approche aidera les stagiaires et les enseignants a comprendre les objectifs de |a
formation, méme si elle est perturbée en raison de la COVID-19

Mettre I'accent sur les premieres étapes de la formation des résidents (c.-a-d. progression
vers la discipline, acquisition des fondements de la discipline) et passer peu a peu a la CPC

Amorcer les observations et le coaching, a mesure que les programmes peuvent le faire
Durant la transition, on acceptera probablement que les observations d’APC soient moins
nombreuses

Ne pas mettre en place les comités de compétence dées le premier jour
Nous recommandons aux programmes de former leur comité (peut-étre virtuellement) avant
que les résidents passent a la prochaine étape de la formation

Les premieres disciplines qui ont adopté la CPC ont souligné I'importance de consigner les
observations dans un portfolio électronique

Il est fortement recommandé d’utiliser dés que possible un portfolio électronique pour éviter
d’éventuelles difficultés par la suite

Stratégie : Répercussions de la COVID-19 sur la FMPD
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PERFECTIONNEMENT DU % 0 @ @
CORPS PROFESSORAL
Le College royal s’emploie a modifier la stratégie de perfectionnement du corps professoral afin de

fournir un soutien et des ressources pour offrir des séances virtuelles de perfectionnement et
d’apprentissage stimulantes. A venir :

* Lancement d’une nouvelle page de ressources sur I’'enseignement virtuel;

Création de ressources pédagogiques et de fiches-conseils;
* Acces gratuit au Guide des outils CanMEDS;

* Soutien continu aux programmes de spécialité qui s’apprétent a adopter la CPC ou a ceux qui l'ont
déja fait

* Lancement d’une série de webinaires sur La compétence par conception

* Courriels hebdomadaires présentant des ressources pertinentes

A

LIEN VERS LES RESSOURCES
SUR L'ENSEIGNEMENT VIRTUEL
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2y
COMMENT REMPLIR LES EXIGENCES 3
DE FORMATION DU COLLEGE ROYAL @ @

En guise de soutien aux programmes de formation, nous avons créé trois guides
qui expliguent comment les programmes peuvent satisfaire aux normes
nationales malgré la perturbation du milieu de formation :

1. Guide pour les programmes de formation axés sur la durée

2. Guide pour les programmes de formation adaptés a La compétence par
conception

3. Guide pour les programmes de formation de domaines de compétence
ciblée (DCC)

Ces guides ont pour but d'offrir des solutions et du soutien, et de souligner la ou
les programmes peuvent faire preuve de souplesse tout en respectant les normes
nationales propres a la discipline.

LIEN VERS LES GUIDES SUR LES
EXIGENCES DE FORMATION
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La sécurité
passe avant
tout

La priorité est
accordée
aux soins aux
patients

Stratégie : Répercussions de la COVID-19 sur la FMPD

PRINCIPES DECISIONNELS
DANS UN CONTEXTE CHANGEANT

Les activités
éducatives
doivent étre
maintenues
dans la
mesure du
possible

Nous ne visons
pas
la perfection

Les stagiaires et
résidents
finissants

doivent avoir les

compétences
nécessaires pour
exercer de
maniere
autonome

La réaffectation
en raison
de la COVID-19
peut servir a
satisfaire aux
exigences

A

Il nexiste pas
de solution
universelle

La
documentation
est
fondamentale
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AGREMENT DES b

Compte tenu de la situation actuelle, les membres de I'équipe du CanRAC se sont rencontrés pour discuter des répercussions
de la pandémie mondiale de COVID-19 sur les activités d'agrément. lls ont présenté certaines mises a jour :

- Visites d'agrément réguliéres : Le calendrier des prochaines visites d'agrément réguliéres demeure le méme; le CanRAC
surveille toutefois la situation de pres, en collaboration avec les intervenants concernés.

- Visites externes : Le CanRAC collabore avec les programmes dont la visite externe était prévue au printemps. Pour les
prochaines visites, 'équipe du CanRAC élabore des critéres pour évaluer la faisabilité d'un modéle virtuel. Si les visites
externes sont reportées, nous établirons un nouveau calendrier, ou nous ajusterons les dates au cas par cas.

- Visites internes et amélioration continue de la qualité : Nous encourageons les institutions et les programmes a
poursuivre autant que possible leurs activités d'amélioration continue de la qualité, dont les visites internes a mi-cycle.

- Calendrier de suivi : Nous nous engageons a faire preuve de souplesse, dans la mesure du possible, mais la rigueur du
processus d'agrément sera maintenue.

« Sondages annuels aupres des résidents et des enseignants : Reportés au printemps 2021.

« Réunions des comités : Les réunions des comités de 'agrément des programmes de résidence devraient se poursuivre;
elles auront cependant lieu virtuellement jusqu’a ce qu'il soit sécuritaire et possible de les tenir en personne.

LIEN VERS
LES MISES A JOUR DU CanERA
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PROCHAINES ETAPES :

COLLABORATION ET SOUTIEN CONSTANTS

= Consultation aupres d'intervenants

clés

QCC

[T

Collaboration a la modification des
strategies sur la FMPD

Distribution de documents
d’'orientation et de ressources

w» Communications regulieres en

continu

Stratégie : Répercussions de la COVID-19 sur la FMPD

AP0

LIEN VERS
LES RECENTS RAPPORTS
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QUELLEESTLA
DEFINITIONDU SUCCES? B & ® R

* Objectifs clairs et convenus permettant de maintenir les
normes et d’accorder une certaine souplesse dans des
circonstances sans précedent

* Collaboration afin de maintenir les normes de formation
des résidents, en fournissant des orientations et en
accordant une marge de manceuvre pour tous les
aspects de la FMPD.

 Communications claires, cohérentes, en temps opportun
* Systeme de formation des résidents de grande qualité

21




Les activités que nous menons
avec Vous

Exemples d’activités récentes

AP0



Présidents des comités de spécialité | 10 séances de discussion ouverte
Planifier le soutien des programmes touchés par les répercussions de la

pandémie de COVID-19

25 et 27 mars
4

-

7, 8 et 9 avril
e

) ™\ )
* Décision au * Participation * Examens et
sujet des aux examens expériences
examens oraux de formation
écrits et des
expériences
de formation
N J \_ J N Y

-

e Examens
oraux
d’automne

~

A

-

e Résultats du
sondage sur
I'état de

préparation a
la mise en
ceuvre de la
CPC

AUSSI : Deux séances de discussion ouverte durant la semaine du 11 mai et

deux durant la semaine du 1°" juin : les comités de spécialité, présidents de
comités de DCC et directeurs de programme discuteront d’enjeux liés a la
formation des résidents.

Répercussions de la COVID-19 sur la formation des résidents

N

LIEN VERS LES PLUS RECENTES
MISES A JOUR DES COMITES DE
SPECIALITE
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Webinaire du Collége royal le 9 avril | 459 participants!
La CPC pendant la pandémie de COVID-19 :
Mesures d’adaptation et stratégies

A

* Fait ressortir des défis fréquents et des solutions
novatrices.

* Les conférenciers invités ont animé un débat fructueux
axeé sur la recherche de solutions et mettant l'accent sur
le soutien et la sécurité des enseignants et des résidents.

Commentaires des participants :

(( Expériences et solutions concrétes,

. 4 ))
perspectives variees Dr. Karen Dr. Markku Dr. Paolo Dr. Damon

Kroeker Nousiainen Campisi Dagnone

(( Une orientation claire et des stratégies

novatrices sont ressorties des discussions » _ ] - .
* Les questions soulevées contribueront a la

(( Treés utile. Excellente idée de partager prise de decision partagee

I'apprentissage universitaire a I'échelle du pays »

LIEN VERS
LENREGISTREMENT DU WEBINAIRE

Répercussions de la COVID-19 sur la formation des résidents

‘ 24
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Sondage sur les répercussions de la COVID-19 | Juin 2020
Consultations aupres des directeurs de programme

* Recueillir de lI'information aupres des programmes ; :
touchés par la pandémie de COVID-19 afin de prendre Sondage sur les répercussions de la
des décisions au sujet de la formation médicale COVID-19

ostdoctorale. . . \
g Consultations importantes aupres des

e Concu pour mieux connaitre les défis a I'échelle nationale directeurs de programme
et partager les solutions novatrices dans I'ensemble des
programmes.

e Les réponses éclaireront les discussions avec les
présidents des comités de spécialité, les vice-doyens aux
études postdoctorales et les responsables de I'approche
par compétences en formation médicale afin de
déterminer comment nous pouvons soutenir les
programmes durant la pandémie.

LIEN VERS LES RESULTATS DU SONDAGE
LORSQU’ILS SERONT DISPONIBLES
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Perfectionnement du corps professoral | Nouvelles ressources et soutien électronique
ollaborer avec les éducateurs cliniciens afin de fournir un soutien sur le terrain

4

Laquelle des plateformes de vidéoconférence
ci-dessous répond le mieux a vos besoins?

1 1 Co N SEI LS sur l'apprentissage virtuel
durant la pandémie

WEBEX

s metasres pour lisites es effees igatit] o NOW

10 CONSEILS (e Gurant s pondémie

Durant la crise de la COVID-19, les besoins en matiére de soins aux patients, les risques pour la sécurité

GOOGLE  SKYPE  JOIN.ME
MEET

COVID-19 Specialty Program

e-SUPPORT

plitafoema da Massions vietuses.
pp— £ anvars vous-

Une plriode fadaplation sera les

m:;‘,;.:“’,,:, I pénuries dEPI et les régles de i physig Tor; de séances d'
r s v, - R Eredro s e ! et d'expériences d'apprentissage en face & face. Ce document a pour but de vous aider & poursuivre vos
our les programmes de spécialité e e £ e P ek i e e i e
inspirant de pratiques exemplaires pour I'enseignement virtuel.

¥ 5

RESSOURCES CLES

1. Utilisez une plateforme de
vidéocanférence

4. Créez un sentiment
d'appartenance

assurart une b Ce i el,

‘e fonctices ot wous avez bescin maintenant, durare cette pandémie

o e Faprs) Dernand activer leur

Certaies hpitaue et universitds peuvent webcam et leur microphane au début de
v e b umger s Ptaber Totl, avoi st des pare feu ou 4808 des. Ia sdance pour se présenter (cela peut
Takesie it wotre. tre plus difficile si i

il ot st pis o s e pribs

Prerms caskoues Fatents o opkn
s et oo
1, chiwaicer, bover L sk o s
e icruphone) ai cus s puissies

Pt et pear b,

3. N'oubliez pas quil s'agit de
wotre espace Fapprontissage

chl de plateforme.

Durant s pandémie actule, vous
devez plus que jamals établir votre
présence et consolider les liens que
VLS ENtrELenez avec vos collégues.
Pl i e contact visuiel habituel,

i’I

it blen dclaicd, et matiar des
ceutmrs pour Elmiver | bl de
faand, au besci.

4. Comsarver vetre
professionnalisma

B .1 st parfakement accepiatia
e v Tt s wbliments.
crdunables, vous

chica gue b st pruven

lerusue vere welrarm sl alumbe
[rvrpe———

de fagan 3 la
regardes directement lorsque vous
parlez. Fermez 1a webcam lorsque vous
présentez des documents, car elle peut
constituer une souree de distraction

3. Assurez-vous de la

qualité sonore

Sipossible, testez quelques microphanes
o asgiref Lne Lone Guaiie audio
{5 . certaines webcams possédent

un microphone intbgré et certaines

7. Utilisez Ia fonction de.
clavardage

Encouragez les apprenants i poser des

aquestiorns ec

poury répondre, en utiisa

Fagprenant (Tavorise Ls participation et

e entiment dappantenic au groupe.
Sivous

mombrev). il est toujeurs approprié
dintégrer & votre séance des exercices
pour « rompre la glace », Prévoyez du
LTS pour demander Sux pprenants
dexpriner ce quks ressentent et de
faire part dé leurs expéiences, et leur
dire st Vous puvez bes aider.

5.l est important de limiter le

temps consacré & la lecture

lors dune séance wirtuelle. Inversez

répandre A toutes les questions durant
la séance, répondezy plus Lard.

8. Limitez la durée

des séances en ligne &
60 minutes

Contralrement & une dernijournde
universitaire ou & un ateller dun jour,
les séances viruelles doivent étre
brisves, mime si vous dever étaler &

activiés et aux discussions,

6. Faites participer les

apprenants souvent et de
différentes fagons

Les sondages font partie des activits

dapprentssage approprides, quelle que

5ok s talle du grouipe (3 La plateformne
fréquentes

e Fordinateut » &€ numéro sans frais).
Modifiez le 5o de votre voix pour
insutfler de fénergie au groupe et
mainterir Fatzention des apprenarnts.
Dermiandez-eur de déssctiver beur
microphone s rintervennent pas paur
it e bruit e fond, qui peut étre une
scuirce d distraction,

permettent aussi aux spprenants
déchanger et de répordre alix questions
posées dans 1 fenétre de davardage. Si
‘votre plateforme comprend Une fonction
= salle de petts groupes », vous pouvez
Intiure des acthvtés en gronpes resireints,
Dans certains cas, vous pouvez aussi
chder le

sur ph

9. Veillez 3 ce que votre

présentation soit simple

Siwols cholsisser Une priésentation PFT,
vite les animations et les transitions.
PoUT quE La présentation Solt simple et
se limite au texte des diagos,

10. Faites un suivi avec les
apprenants aprés la séance

Envisagez demoer un résumé
apris la stane pour renforcer les
messages clés ou un exerdce de

renforcer I i

aux
wrticipants pour leur donner la chanze
denseignerfprisentes un exposé.
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des apprenants.

Iritalaton, Laliset pis
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Série de webinaires sur la CPC du College royal | Adaptée en fonction de la COVID-19
Soutien a la cohorte de 2020

A

WEBINAIRE | 27 mai 2020

Lenseignement et 'apprentissage dans le
cadre de la CPC

Décrire les répercussionsde la
CPC sur le travail quotidien de
'enseignant

Jolanta Karpinski

WEBINAIRE | 9 juin 2020
Des comités de compétence

Préciser le mandat du
comité de compétence et
présenter des pratiques.

Warren Cheung
Anna Oswald

Les questions soulevées contribueront a la
prise de décisions partagée
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