







Outils d’évaluation 2 –Rétroaction multisource
CanMEDS Erudit 
Offrir et recevoir de la rétroaction
LE CONTENU CI-DESSOUS, RÉDIGÉ PAR S. GLOVER TAKAHASHI  SOUS LA GOUVERNE DU COLLÈGE ROYAL DES MÉDECINS ET CHIRURGIENS DU CANADA, EST TIRÉ TEL QUEL DU GUIDE DES OUTILS D'ENSEIGNEMENT ET D'ÉVALUATION CANMEDS. VOUS POUVEZ UTILISER, REPRODUIRE ET MODIFIER CE CONTENU À VOS PROPRES FINS NON COMMERCIALES, À CONDITION D’INDIQUER CLAIREMENT VOS CHANGEMENTS ET DE CRÉDITER LE COLLÈGE ROYAL. CE DERNIER PEUT RÉVOQUER CETTE AUTORISATION À TOUT MOMENT, PAR ÉCRIT.  
REMARQUE : LE CONTENU CI-DESSOUS PEUT AVOIR ÉTÉ MODIFIÉ ET NE PLUS REPRÉSENTER L’OPINION OU LE POINT DE VUE DU COLLÈGE ROYAL.
Directives à l’intention de l’évaluateur : 
En tant qu’érudits, les médecins font preuve d’un engagement constant envers l’excellence dans la pratique médicale par un processus de formation continue, en enseignant à des tiers, en évaluant les données probantes et en contribuant à l’avancement de la science. Une des compétences associées au rôle d’érudit est la capacité de fournir de la rétroaction afin de rehausser tant l’apprentissage que la performance. 
Les compétences de l’érudit peuvent s’acquérir par la pratique et la rétroaction. Au moyen du formulaire ci-dessous, aidez l’apprenant à mieux comprendre son niveau de compétences à offrir et à recevoir de la rétroaction en lui offrant de la rétroaction pertinente et confidentielle. 
Cette information sera présentée à l’apprenant sous forme agrégée, afin de l’aider à améliorer ses compétences d’érudit. 
Prière de remettre ce formulaire dans une enveloppe scellée, à : ___________







Nom du résident :________________________________________
Année d’études postdoctorales : _____________________
Indiquez  tous les choix qui s’appliquent. Je suis :
· Membre d’une équipe de professionnels de la santé
· Résident
· Étudiant en médecine (ou stagiaire)
· Autre _____________________
Degré d’interaction : 
· Enseignement considerable
· Enseignement occasionnel ou une seule fois

	#
	 Le résident…
	1
Très
faible
	2
Besoin
d’amélioration
	3
Compétent
	4
Habile
	5
Exemplaire
	
Ne peux
commenter

	1.
	Demande de la rétroaction et accepte volontiers la mienne 

	
	
	
	
	
	

	2.
	Demande de la rétroaction SPÉCIFIQUE 

	
	
	
	
	
	

	3.
	Est ouvert à la rétroaction (n’interrompt pas, n’argumente pas, ne résiste pas, n’est pas sur la défensive)
	
	
	
	
	
	

	4.
	Voit à cultiver des relations lorsqu’il offre de la rétroaction

	
	
	
	
	
	

	5.
	Surveille les réactions des apprenants en explorant leur opinion de la rétroaction reçue
	
	
	
	
	
	

	6.
	Explore le contenu de la rétroaction et de la performance (ce qui a bien fonctionné ou non, s’il y a correspondance du progrès,
des besoins et des objectifs personnels et du programme)
	
	
	
	
	
	

	7.
	Encadre les apprenants pour les aider à améliorer leur performance (trucs
et astuces d’amélioration, mesures prioritaires, plan)
	
	
	
	
	
	




	Évaluation globale des compétences à offrir et à demander de la rétroaction
	1
Insatisfaisant
	3
Compétent
	5
Performance
supérieure

	
	
	
	



	Forces
	Domaines d’amélioration souhaitée

	1. 







	1.

	2.







	2.

	3.







	3.
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